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INSTRUÇÃO COMPLEMENTAR 
DIR:  DA OBJETO: 

 
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE ATENDIMENTO E APOIO A EVENTOS 
COM FORNECIMENTO DE INSUMOS PARA A COMPANHIA  
DO METROPOLITANO DE SÃO PAULO - METRÔ 

GERÊNCIA: GSC 

DEPARTAMENTO: SCS 

COORDENADORIA: CSD 
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DOCUMENTO TÉCNICO ADMINISTRATIVO 
Esta folha é de propriedade da Companhia do Metrô e seu conteúdo não pode ser copiado ou revelado a terceiros. 

A liberação deste documento não exime o emitente de sua responsabilidade sobre ele. 
 

OBJETIVO  CÓDIGO VISUAL (QR CODE)  
Apresentar a norma de medição para a prestação de serviços de atendimento e apoio a  
eventos. 
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1. OBJETIVO 

Estabelecer a critérios e procedimentos para medição do serviço de atendimento a eventos. 

2. OBSERVAÇÕES 

Esta norma regulamenta os critérios e procedimentos para composição de preços unitários, além 
de estabelecer a forma de medição dos serviços.  
 
As medições somente poderão ser efetuadas após conclusão dos serviços realizados conforme 
projeto, programação e especificações da COMPANHIA DO METRÔ. 
  
As medições deverão ser apresentadas em impressos próprios, com base em modelos fornecidos 
pela COMPANHIA DO METRÔ à CONTRATADA. 
 
Todos os serviços deverão ser executados de acordo com o estipulado no documento 
ES_GSC_046_26. 
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3. NORMA DE MEDIÇÃO 

 
N° MEDIÇÃO: 1  

CÓDIGO DA PSP: 1.1 e 1.2 
 

SUBITENS : 1.1.1 a 1.1.6 e 1.2.1 a 1.2.6 
 

SERVIÇO: SALGADOS e DOCES 

COMPOSIÇÃO: O preço inclui: 
- Aquisição, produção e/ou preparação dos produtos; 
- Embalagem, acondicionamento e transporte; 
- Entrega em locais definidos pelo Metrô; 
- Etiquetagem e identificação dos produtos (incluindo prazo de 
validade); 
- Descartáveis como embalagens, colheres, copos e demais acessórios 
necessários; 
- Conservação térmica quando aplicável; 
 

MEDIÇÃO: Quilo, cento ou unidade fornecidos e aprovados pelo Metrô. 

 
N° MEDIÇÃO: 2  

CÓDIGO DA PSP: 1.3 

SUBITENS : 1.3.1 a 1.3.10 
 

SERVIÇO: BEBIDAS 

COMPOSIÇÃO: O preço inclui: 
- Aquisição, acondicionamento e transporte dos produtos; 
- Entrega em locais definidos pelo Metrô; 
- Conservação térmica quando aplicável; 
 

MEDIÇÃO: Unidade fornecidas e aprovadas pelo Metrô. 
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N° MEDIÇÃO: 3  

CÓDIGO DA PSP: 1.4 

SUBITENS : 1.4.1 a 1.4.4 
 

SERVIÇO: DIVERSOS - INSUMOS 

COMPOSIÇÃO: O preço inclui: 
- Mesmos requisitos do item 1.3; 

MEDIÇÃO: Unidade fornecidas e aprovadas pelo Metrô. 
 
 
 
 
 
 

N° MEDIÇÃO: 4  

CÓDIGO DA PSP: 1.4 

SUBITEM : 1.4.5 
 

SERVIÇO: DIVERSOS – KIT LANCHE  

COMPOSIÇÃO: O preço inclui: 
 
- Aquisição, produção e/ou preparação dos produtos; 
- Montagem dos kits;  
- Embalagem, acondicionamento e transporte; 
- Entrega em locais definidos pelo Metrô; 
- Etiquetagem e identificação dos produtos (incluindo prazo de 
validade); 
- Descartáveis como embalagens, colheres, copos e demais acessórios 
necessários; 
- Conservação térmica quando aplicável; 
 

MEDIÇÃO: Unidade fornecidas e aprovadas pelo Metrô. 
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N° MEDIÇÃO: 5  

CÓDIGO DA PSP: 1.4 

SUBITEM : 1.4.6 
 

SERVIÇO: DIVERSOS - COPEIRA 

COMPOSIÇÃO: O preço inclui: 
- Contratação e treinamento de mão-de-obra; 
- Uniformes e EPIs; 
- Deslocamento ida e volta da funcionária; 
- Todos os encargos trabalhistas, fiscais e administrativos cabíveis. 
 

MEDIÇÃO: Diária com jornada de 4 horas e aprovação pelo Metrô. 

 
 
 
 

EMISSÃO VERIFICAÇÃO APROVAÇÃO 

GSC/SCS/CSD GSC/SCC/CSU GSC/SCS 

{assinatura1} {assinatura2} {assinatura3} 

SOLANGE APARECIDA CAMARGO DIOGO VICENTE DE OLIVEIRA AMATUZZI PAULO ROBERTO MORAES 
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